Sprievodca svetom internetovych susienok: Aké cookies na Heureke
nakupite

Do nasich susienok nezahryznete. Co to presne je?

Chceme vam poskytovat lepsie sluzby. Preto vyuzivame na nasich strankach cookies (susienky).
Jedna sa o malé subory, ktoré ukladaju informacie vo vasom prehliadaci. Nie su nijako infikované ani

nebezpecné. Sluzia predovsetkym na rozliSenie jednotlivych uzivatelov.

Ako nam susSienky pomahaja?

Nahravanie malych stiborov do vasho prehliadaca znie sice trochu strasidelne, ale nemusite sa bat.
Prindsa to mnoho pozitivnych veci:

Dokéazeme zaistit spravnu funkénost nasich stranok, aby bolo mozné dokondit proces nakupu
s ¢o najmensimi tazkostami;

zapamatame si prihlasovacie Udaje, takZe ich nemusite zakazdym zadavat;

zistime, ktoré stranky a funkcie pouzivate najc¢astejSie; na zaklade toho vdm mo6zZeme co
najlepsie prispdsobit ponuku;

vieme, ktoré reklamy si najc¢astejSie pozerate. Pri prechadzani stranok vdm tak
nezobrazujeme stale rovnakud reklamu.

Co zo susienok nezistime?

Neidentifikujeme vas. Cookies s dostatocne anonymné. Nemusite sa bat o svoje osobné tdaje, ani
o svoju bezpeénost. Heuruku na to!

Susienok na Heureke vela nie je. Prezrite si nas drobny sortiment

Ponukame dva druhy cookies, ktoré ziskate aj na vSetkych ostatnych weboch. Susienky

s kratkodobou a dlhodobou trvanlivostou. Kratkodobé, tzv. ,,session cookie®, su len doéasné a
zostavaju uloZzené v prehliadaci len do tej doby, neZ ho zavriete. DIhodobé, tzv. ,persistent cookie”,
zostavaju uloZené v zariadeni dlhsie alebo kym ich ru¢ne neodstranite (doba ponechania cookie vo
vaSom zariadeni zavisi na nastaveni samotnej cookie a nastaveni vasho prehliadaca).

Z hladiska funkcie, ktoru jednotlivé cookie plnia, ich rozdelujeme na:

konverzné, ktorych prichute ndm umoznuju analyzovat vykon réznych predajnych kanalov;
trackingové (sledovacie), ktoré v kombinacii s konverznymi pomahaji analyzovat vykon
roznych predajnych kanalov;

remarketingové, ktoré v sebe obsahuju kusky ¢okolady tej prichuti, ktora vam v minulosti
chutila. PouzZivame ich pre personalizdciu obsahu reklam a k ich spravnemu zacieleniu;
analytické, ktoré nam pomahaju zvysit uZivatel'ské pohodlie nasho webu tym, Ze pochopime,
ako ho uzivatelia pouzivaju;

esencialne, zamerané na detailnu Struktdru chuti s miernym nadychom orieskov. Tie su
dolezité pre zakladnd funkénost webu.



Niektoré cookie m6zu zhromazdovat informacie, ktoré s nasledne vyuZité tretimi stranami a ktoré

napr. priamo podporuju nase reklamné aktivity (tzv. ,,cookie tretich stran“). Napriklad informacie o
produktoch kupovanych navstevnikmi na nasich strankach mozu byt zobrazené reklamnou
agenturou, aby sme mohli lepSie prispdsobit zobrazenie internetovych reklamnych bannerov na
vami zobrazovanych webovych strankach. Podla tychto udajov vas vsak nie je mozné identifikovat.

Na nasich strankach vyuzivame nasledujuice subory cookie:
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dotaznik_pruzkum_heureka Esencialna 0.5 roku

h_ Esencialna 1 minuta
viewmode Esencidlna 30 dni
hrk_hr Esencialna 1 den

s Esencidlna 1 hodina
st Esencidlna 1 hodina
heureka_uz Esencidlna 1 hodina
heureka_uzt Esencialna 1 hodina
SESSID_PHP Esencialna Na konci sedenia
hrk_onweb Esencialna 30 dni
heureka_resc Tracking 7 dni
h_cart Esencidlna 7 dni

Nechutia vam susienky? Dame vam navod, ako ich nenakupit

Pouzivanie siborov cookie je mozné nastavit vo vasom internetovom prehliadadi. Vacsina
prehliadacov ich automaticky prijima uz v zakladom nastaveni. Sibory cookie je mozné odmietnut
alebo nastavit pouzivanie len niektorych.

Informacie o prehliadacoch a o spésobe nastavenia predvolieb pre sibory cookie mézete najst na
nasledujuicich webovych strankach:

Chrome
Firefox

Internet Explorer

Android

Uginny nastroj na spravu stiborov cookie je tie k dispozicii na strankach
http://www.youronlinechoices.com/cz/



https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=cs
https://support.mozilla.org/cs/kb/Pr%C3%A1ce%20s%20cookies
https://support.microsoft.com/cs-cz/kb/283185
https://support.google.com/xoom/answer/169022?hl=en&rd=1
http://www.youronlinechoices.com/cz/

